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1. Predmeét sluzby

Platforma Tlapka domU poskytuje sluzbu pro evidenci a vyhledavani
ztracenych a nalezenych zvirat. Uzivatelé mohou vytvaret inzeraty,
prohledavat inzeraty ostatnich uzivatell a kontaktovat ostatni uzivatele
prostrednictvim platformy. Sluzba je poskytovana bez zaruky a bez

zakonitosti.

2. Registrace a ucet uzivatele
e Uzivatel si vytvari Ucet prostrednictvim registracniho formulare na
webu.
e Uzivatel je povinen zadat pravdivé, Uplné a aktualni Udaje.

e Uzivatel je zodpovédny za bezpecnost svého hesla a za vSechny
cinnosti pod svym Uctem.

e UZivatel se zavazuje, ze bude pouzivat sluzbu pouze pro zakonné a
opravnéné ucely.

e Provozovatel si vyhrazuje pravo zablokovat Ucet bez uvedeni ddvodu,
pokud dojde k poruseni téchto podminek.

o UZivatel je povinen zabezpecit svlj e-mail — ztrata pristupu neni

odpovédnosti provozovatele.



3. Obsah a inzeraty uzivatelu
e Uzivatel je vyhradné zodpoveédny za obsah svého inzeratu a vSechny
informace, které zverejnuje.

e Inzeradt nesmi obsahovat:

o Uto&ny, hanlivy, diskriminaéni nebo pornograficky obsah
o Falesné nebo zavadéjici informace

o Reklamu na treti strany bez souhlasu

o Osobni Udaje jinych osob bez jejich souhlasu

o Copyright chranény material bez licence

e Moderator mUze pred publikovanim odmitnout nebo smazat jakykoliv

inzerat.
e Inzeraty musi byt schvaleny moderatorem pred publikovanim.

e Provozovatel si vyhrazuje pravo smazat jakykoliv obsah, ktery

porusuje tyto podminky.

4. Platby a topovani inzeratu

e Topovani inzeratu stoji 29 CZK a trva 30 dni od aktivace.

Platby jsou zpracovavany prostrednictvim platebni brany Stripe.

UZivatel obdrzi potvrzeni o platbé a fakturu e-mailem.

Vraceni penéz za topovani neni poskytnuto, i v pripadé

nasledného smazani inzeratu.

UZivatel souhlasi se zpracovanim platebnich Gdajd dle Stripe's

Privacy Policy.

Provozovatel neni odpovédny za selhani platebni brany.



5. Kontakt mezi uzivateli

e Kontaktni Udaje (telefon, e-mail) jsou viditelné pouze prihlasenym

uzivatellim.
e Uzivatelé se dohoduji na komunikaci mezi sebou mimo platformu.

e Provozovatel neni stredni stranou v dohodach mezi uzivateli a neni

odpoveédny za jejich jednani.

6. Omezeni odpovédnosti provozovatele
Provozovatel neni odpovédny za:

e Ztratu, poSkozeni nebo Unos zvirete

Nepresnost, nespravnost nebo zastaralost informaci v inzeratech

Spory, konflikty nebo Sskody mezi uzivateli

Technicka selhani, vypadky nebo preruseni sluzby

ZneuZiti osobnich Gdajd tretimi stranami

e Jakékoliv nasledné, neprimé nebo prilezitostné skody

7. DusSevni vlastnictvi
e Veskery obsah platformy (text, design, kdd, obrazky) je chranén
autorskymi pravy provozovatele.
e Uzivatel smi pouzivat platformu pouze pro osobni Gcely.

e Bez vyslovného souhlasu provozovatele je zakazano:

o Reprodukovat nebo kopirovat obsah
o Distribuovat obsah tretim stranam

o Upravovat nebo odvodit obsah



o Skrapovat data pomoci botl (web scraping)

8. Zakaz a povinnosti uzivatele
Uzivatel se zavazuje nepouzivat platformu pro:

e Nelegalni ¢innosti nebo poruseni zdkon(

Spam, harass, hrozby nebo zneuzivani ostatnich uzivatell

Distribuce malware, virQ, trojskych koni nebo kédu Sodici

Phishing, krddez osobnich Gdajl nebo identit

Manipulace, podvody nebo podvodné schémata

Bypass nebo obchazeni bezpecnostnich opatreni

9. Ukonceni uctu

e UZivatel mUze svUj Ucet kdykoli smazat kontaktem s provozovatelem.

e Provozovatel si vyhrazuje pravo zablokovat nebo smazat Ucet bez

upozorneéni.

e Po smazani Uctu budou vSechny osobni Udaje trvale vymazany (viz
GDPR).

10. Zmény podminek

e Provozovatel si vyhrazuje pravo zménit tyto podminky.
e Zmeény budou zverejnény na tomto misté s novou verzi a datem.

e Pokracovanim v pouzivani sluzby po publikovani zmén se uzivatel

zavazuje prijmout nové podminky.



11. Applicable Law a spory

e Tyto podminky se Fidi pravem Ceské republiky.
e VSechny spory budou feseny pred ¢eskymi soudy.

e Tyto podminky se Fidi pravem Ceské republiky bez ohledu na jeji stfet
zakond.

12. Kontakt

Pro jakékoliv dotazy, stiznosti nebo zadosti prosim kontaktujte provozovatele
na adrese:

Ale$ Kuklik

ICO: 17111978

DGl BedFich 484/10
417 01 Dubi

Email: info@tlapka-domu.cz
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