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1. Uvod

Tlapka domU ("sluzba") je zavdzana chranit vase osobni Udaje a respektovat
vasi soukromi. Tento dokument popisuje, jak shromazdujeme, pouzivame,
ukladame a chranime vasSe osobni Udaje v souladu s Narizenim (EU)
2016/679 (GDPR) a Ceskym zakonem ¢. 110/2019 Sbh. (zakon o zpracovani

osobnich udajt).

2. Jaké osobni udaje shromazdujeme
Shromazdujeme nésledujici kategorie osobnich Gdajd:

« Udaje o registraci: Jméno, e-mail, telefonni ¢&islo, heslo (hash)

» Udaje o inzeratech: Popis zvifete, fotografie, lokace, datum, typ

inzeratu

« Udaje o platbach: Udaje o topovani (¢astka, datum, ¢&islo transakce

Stripe)

« Udaje o pouziti: IP adresa, typ prohlizece, ¢as pfistupu, kliknuté

odkazy (log soubory)

« Udaje od tFetich stran: Udaje ze Stripe (pro platby), Google Ads

(pro sledovani konverzi)



3. Pravni zaklad zpracovani

Vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé:

Smlouva: Pro plnéni registrace a sluzby platformy

Pravni povinnost: Pro vedeni zdznam{ a zakonnymi poZadavky

Opravnéné zajmy: Pro bezpecnost platformy, analyzu vyuziti a

zlepSovani sluzby

Souhlas: Pro marketing a analytické nastroje — tento souhlas Ize

kdykoli odvolat

4. Jak udaje pouzivame
e Poskytovani sluzby: Vytvareni a sprava vaseho uctu, zpracovani
inzeratl, komunikace
o Komunikace: Odesilani potvrzeni, upozornéni, odpovédi na dotazy

e Bezpecnost: Ochrana pred podvody a zneuzitim, vynucovani

podminek

e Analyza a zlepsovani: Porozumeéni jak platforma funguje, jeji

vylepSovani
o Marketing: Personalizované reklamy Google (pouze se souhlasem)

e Fakturace: Generovani faktury a vedeni uctd

5. Treti strany a sdileni udajua
Vase Udaje mohou byt sdileny s:

e Stripe: Zpracovani plateb — Stripe Privacy Policy

e Google Ads: Sledovani konverzi a reklama — Google Privacy Policy



https://stripe.com/privacy
https://policies.google.com/privacy

o E-mail provider: Odeslani emailu s fakturou za topovani

e Pravni organy: Pokud je vyZzadovano zakonem nebo soudniho

prikazu

6. Cookies a sledovani
Platforma pouziva:

e Session cookies: Pro udrzeni prihldseného stavu (nezbytné)
o Analytické cookies: Google Analytics (metriky, chovani uzivatel()
e Google Ads cookies: Sledovani konverzi reklamy (remarketing)

Pred umisténim cookies na vas pocitac si vyzadame vas souhlas (s vyjimkou

technicky nezbytnych cookies).

7. Doba uchovani udaji

« Uéet a registraéni udaje: Po dobu trvani G¢tu + 1 rok po smazani

(pro audit)

Inzeraty: Po dobu trvani inzeratu + 6 mésicl (pro historii)

Platebni udaje: Podle zakona o Ucetnictvi (7 let)

Log soubory: 30 dni (bezpecnost)

Cookies: Podle jejich typu (session: konec relace, analytické: 2 roky)

8. Vase prava podle GDPR
Mate pravo:

e PFistup: Ziskat kopii svych osobnich Gdajd

e Oprava: Opravit nespravné udaje



Vymazani: Zazadat na smazani Gdajd ("pravo byt zapomenut") — s

vyjimkami

Omezeni: Omezit zpracovani udajt

Prenositelnost: Ziskat data v strojové Citelné formé

Namitka: Protestovat proti zpracovani

e Odvolani souhlasu: Kdykoliv odvolat souhlas se zpracovanim

Pro uplatnéni prav prosim napiste na: info@tlapka-domu.cz

9. Bezpeénost udaju

e Vase heslo je ulozeno v zaheSované formé (nelze jej desifrovat).

Veskera komunikace je Sifrovana (HTTPS/SSL).

Udaje jsou uloZeny na zabezpeceném serveru.

Pristupovat mohou pouze autorizované osoby.

Mame procedury pro hlaseni bezpecnostnich incidentd.

10. Bezpecnostni incident

V pripadé naruseni bezpecnosti vasich osobnich Gdaji budete informovani
bez zbytecného zpozdéni (nejpozdéji do 72 hodin). Budeme postupovat v

souladu s GDPR a Ceskym pravem.

11. Zmény téchto Zasad

e Tyto Zasady se mohou zménit.
e Budeme vas informovat o dllezitych zménéach e-mailem.

e PokraCovanim v pouzivani sluzby souhlasite se zménami.



12. Dohled

Mate pravo podat stiznost k prislusnému Uradu na ochranu osobnich Gdajd v

Ceské republice:

Ufad na ochranu osobnich udajt
Pplk. Sochora 27

170 00 Praha 7

Telefon: +420 234 665 111

Email: posta@uoou.cz

Web: https://www.uoou.cz

13. Kontakt

Pro dotazy ohledné ochrany osobnich Udajl prosim kontaktujte:

Ales Kuklik

ICO: 17111978

D@l Bedfich 484/10
417 01 Dubi

Email: info@tlapka-domu.cz
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